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Resumo:O presente artigo visa apresentar uma estratég@opmnvencional de manejo das aguas
subterrdneas em ambiente urbano, através da pagdc efetiva de representantes de bairros e
associacdes nas discussOes relacionadas a préseeao sustentavel desses recursos. A area
trabalhada foi a Zona Norte do Municipio do Nat&l;Rnde foram realizadas oficinas em todos os
bairros do municipio. Durante as oficinas foramrdhdos fundamentalmente os impactos das
atividades urbanas e peri-urbanas, notadamentdgielade esgotamento sanitario e contaminacao
das mesmas por nitrato, gerando com isto riscaaldespublica pela ingestdo dessas aguas. Os
representantes dos bairros discutiram como deveavca participacdo da comunidade no manejo
dos recursos hidricos para que seja asseguradasarno de aguas de boa qualidade. Além disso,
foi debatido como os 6rgdos competentes podem sapas informacdes a respeito dos recursos
hidricos para a populacdo; quais os principais lpnois relacionados aos recursos hidricos do
bairro e o como podem interferir na resolucao degteblemas. Verificou-se que as comunidades
locais devem participar em todas as fases do maieejagua, quer solicitando melhorias quer

contribuindo diretamente para solucao de probleatrasés de processo educativo.

Abstract: This article intends to present a new considenatio relation to groundwater
management strategy in urban environment througfifieative participation of the communities in
the discussions related to the management of wigdengler to its preservation and sustainable use.
The work was performed in the North Zone of the dNahunicipality where were developed
workshops in all neighborhood. During the workshtiEs main impacts highlighted were the urban
activities in relation for the lack of seweragewatk and the water contamination through nitrate,
which is a threat to the health population. Themupiestions were how the people can influence in
problems solution and guarantee quality good waiesides others question, like how the people
can to know whether the water can be consumed toitn@as verified that was very important the
participation of the local communities in all asfseof the water management as for improvements
as contributing directly for problems solution thgh education process.
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1 -INTRODUCAO

O manejo das aguas subterraneas requer novasgsostoovas formas de atuagdes, exigindo-
se uma maior integracao de todos os segmentosimiade com vistas a preservacao dos recursos
hidricos. Essa nova postura requer o entendimesdopdncipios da Agenda 21 e da gestdo das
aguas como processo descentralizado, através dizigzagdo do Poder Publico, usuarios e
comunidade cientifica.

Os principios basicos da gestao das aguas comadhei 9.433/97 prevéem o fortalecimento
da pesquisa e difusdo sobre manejo da dgua eae sohpoio aos grupos de usuarios de agua com
o objetivo de melhorar o desempenho do manejo axwopbcal, entre outras prioridades (BRASIL,
1997).

Os usuarios desempenham um papel fundamental eas &mdfases do manejo da agua, na
preservagdo e uso em suas atividades diarias. tdoteninformacgdes relevantes que podem ser
utilizadas pela populacéo para transformar a salelaele local ndo sdo levadas ao conhecimento da
comunidade para discusséo e formacao de um emhbateateérico minimo para auxilia-la a atuar
diretamente nas causas da degradacao dos recidsos

Dessa forma, este trabalho objetivou apresentarastnatégia manejo das aguas subterraneas
utilizada na Zona Norte do Municipio do Natal, a@rgando a situacdo atual dos recursos hidricos
locais aos representantes de bairros e associdodescendo arcabouco basico para 0os mesmos
participarem de forma consciente das discussfasioehdas a gestdo das aguas, tendo em vista a

sua preservacado e uso sustentavel.

1.1 - Localizagéo da area de estudo

A area estudada compreende o perimetro urbanoi-erpano da Zona Norte da cidade de
Natal/RN, cuja superficie total é da ordem de 76 @Figura 1). Esta limitada hidrologicamente, ao
Norte pelo Rio Doce e ao sul pelo Rio Potengi, steo@ela Lagoa de Extremoz e Riacho Olho
d’agua, dentro das seguintes coordenadas geografita2'25” e 5° 47°00” S e 35° 23'30"e 35°
26'50"W. A Zona Norte possui sete bairros oficiasegsao: Redinha, Potengi, Lagoa Azul,

Pajucara, Igapd, Nossa Senhora da ApresentacdmasSa
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Figura 1- Localizacdo da area de estudo.

2 — REFERENCIAL TEORICO

2.1 — As aguas subterraneas em Natal-RN

As aguas subterraneas assumem um papel cada vezmpairtante no abastecimento de
agua, dada a contaminacao crescente das agua$ickaigelEstima-se que o percentual atual da
populacdo mundial que consome exclusivamente agbgersanea é superior a 50% e que
aproximadamente 90 milhdes de hectares tém sidadios com aguas do subsolo (SOLL&Yal,
1993). Na Regido Metropolitana de Natal, o aquiareiras, em conjunto com o aquifero Dunas,
responde por cerca de 65% do abastecimento dagudjoulA andlise fisica e quimica das aguas
subterraneas indicou o tipo cloretada sddica, ddmafaixa de 5,6 a 6,4, condutividade elétrica de
100 uS/cm e solidos totais dissolvidos da ordem de 5AL.nfgdureza total €, em média, de 41,24
mg/L de CaCO3, com valores que variam de 9,32 a881Mg/L de CaCO3. Dessa forma, sao
aguas brandas com alguns casos de aguas duras (2005). Apesar das boas condicbes
hidrogeoquimicas, grande parte do municipio aptasaftas concentragdes de nitrato. Essa
contaminacéao é atribuida ao sistema de saneamemtalisposicéo local de efluentes domésticos.
As avaliacfes de isotopos de nitrogénio-15 confinng@e a fonte de nitrato nas dguas subterréaneas
sao os dejetos humanos (MEleDal, 1998). Varios poc¢os publicos tém sido abandonatisdo
ao teor elevado de nitrato nas suas aguas (MELQJ&IROZ, 2000) acima do limite estabelecido
pela legislacéo vigente para consumo humano. Qelidg 10 mg N-NO3/L foi estabelecido a partir
de estudos sobre a ocorréncia de metemoglobinemieriancas que consumiam aguas de pocos
(BOUCHARD et al, 1992).

O abastecimento da Zona Norte de Natal é realizditipando principalmente as aguas da
Lagoa de Extremoz que contribui com cerca de 70%vdmme de agua necessario. A
complementacéo € realizada através das aguasrénbkses, explotadas do curso inferior da bacia do
Rio Doce, contribuindo com cerca de 30% do abastmdio (OLIVEIRA, 2006). As aguas
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subterraneas e as aguas da Lagoa de Extremoz isaadas também por indulstrias e para o
desenvolvimento de culturas irrigadas. Estudosudatificacdo da Lagoa de Extremoz demonstram
gue a mesma ja atingiu o seu limite de explota§&RHID, 2004). Nestas condicdes, a procura por

agua subterranea tem sido intensificada.

2.2 - O controle social dos recursos hidricos

A participacdo efetiva da populacdo no manejo dosrsos hidricos deve se dar através do
controle social, expresso na necessidade de deslcaagdo do poder de decisédo e de recursos na
prestacdo de servigos sociais, que tem apontadoapemportancia da criacdo de mecanismos de
acompanhamento e verificacdo da gestao publicgygrte da sociedade civil (,). O controle social
€ definido pela Lei n° 9.433/1997, que institui @ifca Nacional de Recursos Hidricos, como o
conjunto de mecanismos e procedimentos que garadtsotiedade informacdes, representacdes
técnicas e participacbes nos processos de fornwtdgdpoliticas, de planejamento e de avaliacéo
relacionados aos servigos publicos de saneamesicob@RASIL, 1997). O conceito de controle
social indica que deve haver um controle do podblign pela sociedade, especialmente no ambito
local, na definicdo de metas, objetivos e planoagd®.

A questdo da participacdo, mobilizacdo e comuna@aggial é fundamental para um trabalho
de educacdo ambiental que tenha como objetivordididele e a preservacédo dos servicos basicos
de infra-estrutura como o0 saneamento, no intuitcaestrugédo coletiva e de favorecimento do
didlogo constante entre gestores, técnicos, coradege liderancas, representantes e ativistas de
todos os setores interessados. O fortalecimentmudwole social € realizado através da ampliacéo,
da participacdo, mobilizacdo social, sendo necessfre os meios de comunicacdo tenham
linguagem acessivel a populagdo. (MIRANDA, 200ata-se de promover o crescimento da
consciéncia ambiental, expandindo a possibilidada gopulacdo participar em um nivel mais alto
no processo decisério, como uma forma de fortalsgarco-responsabilidade na fiscalizagdo e no
controle dos agentes de degradacdo ambiental. ldademanda atual para que a sociedade esteja
mais motivada e mobilizada para assumir um papeét p@positivo, bem como seja capaz de
questionar, de forma concreta, a falta de inicgatio governo na implementacdo de politicas
ditadas pelo binbmio da sustentabilidade e do dedamento num contexto de crescente
dificuldade na promocéo da incluséo social (JACQBQ3).

A criacdo e funcionamento dos Comités de Baciasdgidficas, que sdo as instancias onde

0s componentes das bacias hidrograficas debatesrtesmas, elegem prioridades e administram os
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recursos, com a participacao da representacaoailzdade civil € uma das formas de atuacao do

controle social que também devem ser instituidas.

2.3 — O desenvolvimento da estrutura urbana

O desenvolvimento urbano ndo pode ocorrer semahlssustentabilidade do espaco apos a
ocupacao da populacédo. Para isso, devem ser defingfjras de uso e ocupacao que preservem
condicionantes da natureza, permitindo que o s@&tpassa receber o abastecimento de agua, o
esgotamento sanitario, o tratamento, a drenageanarb a coleta, o processamento e a reciclagem
dos residuos (BRASIL, 2005). O abastecimento de dgue ser realizado de fontes confiaveis que
nao tenham sido contaminadas por outras fontesasgamtes; o esgoto sanitario deve ser tratado
para que a agua a ser consumida esteja apropoactznaumo e o sistema hidrico tenha condi¢fes
de se recuperar; a drenagem urbana deve preserveondicdes naturais de infiltracdo, evitar
transferéncia para a jusante de aumento de vazédyme e carga de contaminagdo no escoamento
fluvial e erosdo do solo; e, os residuos solide®mleser reciclados na busca de sustentabilidade da
renda econOmica dessa riqueza e a disposi¢caotdotesgeve ser minimizado (MONTENEGRO &
TUCCI, 2005). A busca desses objetivos ndo podeesdizada individualmente, mas deve ser um
trabalho coletivo que se inicia pela educacao.

Segundo MONTENEGRO & TUCCI (2005), o desenvolvineeatbano tem produzido um
ciclo de contaminacéo gerado pelos efluentes dal@ggo urbana que sdo os grandes responsaveis
pela contaminacédo das aguas superficiais e sutdé@asa A contaminacdo das aguas subterraneas
ocorre por despejos industriais e domésticos ptarrrédio das fossas e dos vazamentos dos
sistemas de esgoto sanitario e fluvial. Aléem dissepositos de residuos sélidos urbanos, que
contaminam as &guas superficiais e subterraneaxiioam como fonte permanente de
contaminacgéo, bem como a ocupacéao do solo urbamoum efetivo controle de seu impacto sobre

o sistema hidrico.

3 - METODOLOGIA

A estratégia de manejo das aguas subterraneamadélno presente estudo se deu através de
oficinas com representantes de bairros e assosiaffieialmente, realizou-se o levantamento de
todos os centros comunitérios existentes na ZomteNe Natal, associacdes de usuérios de agua e
demais representantes da sociedade civil. Foi @aviarta-convite para todos o0s representantes

informando objetivo, local, data e hora das ofisinAs mesmas ocorreram sempre no horario

XV Congresso Brasileiro de Aguas Subterraneas 5



noturno, ou seja, fora do horario de expedientetrdbalho convencional, para facilitar a
participacdo da comunidade.

As oficinas ocorreram nos Bairros de Redinha, Rptéragoa Azul, Pajucara, Igapo, Nossa
Senhora da Apresentagdo, no periodo de feveratwibde 2008. Cada bairro da Zona Norte de
Natal possui varias sublocalidades, as quais t@megentantes de conselhos em cada uma delas.
Entdo, reuniu-se todas as sublocalidades em s@ecte® bairro com o intuito de tratar de
problemas referentes ao contexto local. A oficiaea Bairro Salinas foi realizada juntamente com
Igapd, por ndo apresentar sublocalidades e dewsda @aroximidade geografica.

A abordagem durante as oficinas foi dividida emsdfases. Num primeiro momento, foi
apresentado o diagnéstico dos problemas ambidatais, abordando a situacao atual da qualidade
da agua, notadamente dos recursos hidricos sui#esa relacionando com as causas da
contaminagédo, a estrutura urbana da cidade e e asopagéo do solo de forma desordenada. Num
segundo momento, foi incitada uma discussdo comepesentantes para despertar o papel da
comunidade na preservacado dos recursos hidricopariipacdo das politicas publicas como
forma de atrair melhorias para saneamento, busaritiy a contaminacédo das aguas subterraneas.

Finalmente, foi distribuido material educativo/imfativo na teméatica abordada.

4- ABORDAGEM ATRAVES DE OFICINAS

4.1 — Divulgacéo de dados cientificos

Na primeira parte das oficinas foram abordadasrimgdes produzidas pelo projeto
“Avaliagdo das condigbes hidroambientais e defmicl estratégias de manejo dos recursos
hidricos nos dominios urbanos e peri-urbanos da zwrte da cidade do Natal” (Figura 2).
Historicamente, 0os centros académicos, especiadnamnéreas ligadas as ciéncias exatas, naturais e
tecnoldgicas, tém ficado alheias a utilizacdo daohecimento cientifico pela comunidade. As
pesquisas realizadas no ambiente académico, de gevdlh ndo promovem 0 acesso a informagéo
pela comunidade, resumindo a publicacdo dos danpsrégos cientificos, fora do acesso a
populacdo em geral. Dessa forma, tentando dirista &acuna que existe entre universidade e a
populacdo, optou-se por apresentar alguns ressltaldancados durante a pesquisa, objetivando
relaciona-los com a infra-estrutura da cidade, apnmtuito de identificar os problemas que a

comunidade pode interferir.
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Figura 2 - Apresentacéo da oficina no Bairro Pajag

Um dos principais problemas ambientais da Zonaed\det Natal € a crescente contaminagéo
por nitrato das aguas subterrdneas. Com o crestineerdesenvolvimento urbano da area, a
demanda por 4gua para consumo humano tem aumesigadifacativamente. Uma vez que a Lagoa
de Extremoz, principal fonte de abastecimento da,jé esta no seu limite maximo de explotacéo
(SERHID, 2004), toda a demanda extra de agua ¢desesgindo com o0 aumento da ocupacao
imobiliaria depende dos pocos. A Figura 3 apresasteoncentracées de nitrato na Zona Norte de
Natal. De um modo geral, ha altas concentracOastado em toda a area, apresentando valores
superiores a 20 mg/L-N em alguns trechos. Locatidambmo o Bairro Pajucara, que possui pogos
para abastecimento publico, estdo com altas caacéess de nitrato improprias para consumo
humano. No entanto, o abastecimento publico ézasidi em grande parte pela Lagoa de Extremoz,
a qual ndo é contaminada por nitrato (OLIVEIRA, @0DUARTE, 1999), e apds tratamento
convencional se encontra prépria para consumo honssim, a informacdo sobre o a situacdo
atual dos mananciais e a situagédo do abastecimahtizo foi esclarecida a comunidade, dirimindo

as duvidas sobre a contaminacéo do nitrato.
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Figura 3 — Concentracgdo de nitrato nas aguas sabéas da Zona Norte de Natal.

Neste contexto, os representantes foram levadefledir 0 que poderia estd causando tal

contaminacgdo. Foi apresentado o mapa de uso e g@upl solo em 1977 conforme mostra a

Figura 4, demonstrando a existéncia de grandes geg®tadas e 0 mapa de uso e ocupacado do solo

recente em 2006 (Figura 5), demonstrando a sulgéiitidas areas vegetadas por zona urbana e
discutido o impacto desse fenbmeno no solo, ec@useguinte nas aguas subterraneas.

A situacdo atual da estrutura urbana também foesgmtada através de mapas e dados

estatisticos. Em relacdo ao abastecimento de &yuZmma Norte de Natal, 96,4% dos domicilios

sao ligados a rede publica de abastecimento e fid&¥uem poco ou nascente na propriedade. O

esgotamento sanitario na Zona Norte de Natal pagsemnas 3,8% dos domicilios ligados a rede

geral de esgoto. Os demais domicilios possuem dosépticas (58,8%), fossas rudimentares
(35,4%) e outros tipos de escoadouro que corresgpord2% (SEMURB, 2006).
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Figura 5 — Uso e ocupacao do solo em Natal no arkD@6.

Infere-se que o impacto causado uso e ocupacaoldaeso baixo investimento em infra-

estrutura séo fatores determinantes para a cordgéordas aguas subterraneas por nitrato. MELO
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et al, (1998) mostrou que a contaminacdo das aguas suides de Natal ocorreram devido a

dejetos humanos. Assim, a ocupacdo da area podegaonjuntos habitacionais, loteamentos e
assentamentos subnormais, os quais utilizam sumaglofossas sépticas e rudimentares para a
destinacéo dos efluentes domeésticos, contribuika g situacdo atual de contaminacéo local.

O fato da Zona Norte de Natal ter se urbanizadml@aapente contribuiu para a degradacédo dos
recursos ambientais, notadamente da qualidadegies &ubterraneas. Segundo JACOBI (2003)
uma vez que a maior parte da populacdo brasilewar \em cidades, gera-se uma crescente
degradacdo das condicbes de vida, refletindo nunsg @ambiental. Isto nos remete a uma
necessaria reflexdo sobre os desafios para mudarmaas de pensar e agir em torno da questao
ambiental . Na periferia as dificuldades sdo maioaepopulacdo sofre por falta de infra-estrutura
basica. Com o aumento populacional, cidades crestesurdenadamente, crescem também os
riscos de epidemias e de doencgas infecto-contagidsdalta de saneamento basico é um dos
principais problemas que afligem a populacédo pe&rdéaos centros urbanos. Assim, percebe-se a
necessidade de um trabalho vinculado aos princiglas participacdo comunitaria, da
responsabilidade social, buscando a melhorias alédqde de vida.

Portanto, a busca da comunidade por melhorias neas#@nto basico através da sua
interferéncia propositiva no orcamento participati municipio, nas conferéncias de saneamento,
meio ambiente e saude, nas associa¢cfes de usda@réggia, entre outras formas de participagéo e

controle social, podem contribuir para a melhoga dondicbes ambientais da sua localidade.

4.2 - Participagdo comunitaria

Na segunda fase das oficinas, os participantesativem espaco para discorrer sobre a gestao
dos recursos hidricos, o acesso a informacéo etoot® social. A discusséo foi orientada através
de perguntas-chave: Como deve ocorrer a particpdgdcomunidade no manejo dos recursos
hidricos? Como os 6rgdos competentes podem repassaformacdes a respeito dos recursos
hidricos para a populacdo? Quais os principaislgmuds relacionados aos recursos hidricos do seu
bairro? e Como vocé pode interferir na resolu¢c@bedeproblemas? Os participantes demonstraram
que compreenderam a parcela de responsabilidad®mrdanidade na preservacdo dos recursos
hidricos e a necessidade de atuacao através dolecstcial.

O controle social deve ser visto como o esfor¢ceaaedade em contribuir para a melhoria
dos servicos, participando efetivamente das dexid@ealizando e avaliando a sua execucao. Se
faz necessario a formulacdo e implementacdo deoglagrojetos, obras, metas de desempenho,

qualidade dos servigos, custos, dentre outros iterportantes. A maior qualificacdo dessa
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participacdo potencializa a efetiva contribuicdosdaiedade. Portanto, o incentivo ao acesso a
informacdo técnica por parte da sociedade devengdementado. O poder publico deve dispor os

meios e instrumentos que favorecam néo s6 a oayginzdo controle social como também a sua
permanente capacitacdo técnica dos usuarios.

A Lei 11.445/2007 assegura o controle social como dos principios fundamentais da
prestacdo dos servicos de saneamento basico (BRARB807). No entanto, ainda ha muito para
avancar nos mecanismos e procedimentos que garantwuiedade informacdes e participacdes
nos processos de formulagéo de politicas, de plamegjto e de avaliagéo.

N&o obstante, a Agéncia Reguladora de SaneamergmoBdo Municipio do Natal -
ARSBAN através da Lei 5.346/2001 tornou-se o Orgggponsavel pelo fomento a criacdo das
Associacdes dos Usuarios do Servico do SaneamentmeAtal, conhecidas como ASSUSSAS, e
tem apoiado a implantagdo das mesmas. Esta ingi@tpioneira no Brasil e atende as diretrizes da
Agenda 21, contidas no capitulo 18 deste documentoal se refere a protecéo da qualidade e do
abastecimento dos recursos hidricos aplicandoriosténtegrados no desenvolvimento, manejo e
uso dos recursos hidricos. As atividades a seresengelvidas neste quesito visam promover

planos de uso racional da 4gua por meio de corigEeéo publica e programas educacionais.

5 -CONCLUSOES

O envolvimento e a participagdo dos usuérios da agubusca de solucdes para a gestdo dos
recursos hidricos foi um dos aspectos fundamerdasenvolvidos durante as oficinas, se
constituindo numa oportunidade para o desenvolvineéa habilidades relacionadas ao processo de
construcao da participacao ativa e do controleakoci

O repasse das informacdes do contexto local datigéi®s dos recursos hidricos possibilitou
uma melhor qualificacdo dessa participacédo, padénando a efetiva contribuicdo da sociedade
civil na gestdo ambiental. Dessa forma, constagow@snecessidade das comunidades locais
participarem em todas as fases do manejo da aguacatrdo com os principios da Agenda 21,
solicitando melhorias dos servi¢cos publicos atral@garticipacdo ativa e consciente em comités,
conferéncias e associacfes, e ainda contribuirrétadiente para solucado de problemas através de

processo educativo, sendo multiplicadores na cotadei.
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